附件：
夏邑县企业开办、注销“线上一网通办线下一窗受理”操作规范
 一、适用主体和业务类型
适用主体类型包括：有限责任公司、股份有限公司、合伙企业、个人独资企业(以下简称企业)。
办理业务包括：开办企业涉及的申请营业执照、公章刻制、发票申领、社保登记、公积金缴存登记、银行开户等事项。上述事项可一并申请，也可单独申请。
注销企业涉及的税务、人社、公积金、海关、商务等部门事项，可在注销前进行预检，分析适用的注销类型，对应选择简易注销或一般注销。
二、办理途径
1.线上“一网通办”：登录河南省政务服务网，在主题集成服务栏目，点击“企业开办”，进入“企业开办一网通办”专区；点击“企业注销”，进入“注销便利化”专区。点击“立即办理”，按照要求填写申请材料，即可进行开办、注销申请。
2.线下一窗受理办事指南：在政务服务大厅设置综合受理窗口，企业开办、注销“一窗受理”窗口统一收件--后台材料流转、并联审批--企业开办、注销“一窗受理”窗口统一出件。
三、办理材料
（一）开办企业多个事项（含申请营业执照、公章刻制、发票申领、社保登记、公积金缴存登记）一次性申请办理的，需提交以下材料：
1.线上“一网通办”平台办理：在“企业开办一网通办”专区页面，选择“未办理营业执照（统一办理）”，勾选需要统一办理的营业执照、公章刻制、发票申领、社保登记、公积金缴存登记事项，按照系统提示填写信息。
2.线下“一窗受理”办理：提交《企业开办申请表》一张表单，企业开办综合受理窗口统一收件出件，后台材料流转、并联审批。
（二）办理企业设立登记后，单环节申请办理印章刻制、申领发票、参保登记、公积金等事项的，需提交以下材料：
线上“一网通办”平台办理：在“企业开办一网通办”专区页面，点击“印章刻制、申领发票、公积金”等图标下的“去办理”，按照系统提示要求填写信息。
（三）企业注销多个事项（含营业执照、税务、社保、商务、海关等注销事项）一次性申请办理，需提交以下材料：
1.线上“一网通办”平台办理：在主题集成服务栏目，点击“企业注销”，进入“注销便利化”专区，绑定拟申请注销企业，勾选需要办理注销的事项，按照系统提示填写信息。
2.线下“一窗受理”办理：提交《企业注销申请表》一张表单，实施税务分类注销，强化信息共享，提高办事效率。
四、办理时限
自受理之日起1个工作日办结,县本级企业半日办结，鼓励有条件的县（乡、镇）半日办结。
五、办理结果
企业开办事项办理通过的，免费赠送包含营业执照正副本、公章、税务ukey、惠企政策等在内的企业开办大礼包；企业注销事项办理通过的，发放注销通知书。
办理结果可通过窗口领取、免费寄递、智能一体机自助打印、送“大礼包”上门等形式发放。
六、收费情况
企业开办、变更、注销业务均不收费。
七、办理时间、咨询帮办电话
1.办理时间
线下“一窗受理”窗口办理时间：工作日，8：30-12:00,14:00-17:30
线上“一网通办”平台、自助服务机、企业登记智能审批机办理时间：7x24小时
2.咨询帮办电话
	单位
	企业登记窗口咨询电话

	行政服务中心“一窗通办”窗口
	0370-6221252


